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PRATIQUE DU TELETRAVAIL
87% d’entre eux déclarent
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le télétravail apres la crise du COVID-19
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COUVERTURE ET PROTECTION INFORMATIQUE
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41% des Belges ont déja eu 51% déclarent avoir de trés bonnes ’
besoin d'aide pour résoudre un connaissances informatiques 1 personne sur 10 dispose d’'une
probléme informatique assurance complémentaire

Protection antivirus des
appareils privés :

16% des moins de 35 ans souscrivent i
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Safe & Connected vous protége en cas de Safe & Connected propose aussi

* probléme de connexion ou panne informatique * une assistance juridique et psychologique suite a un
« crash ou corruption virale harcélement informatique ou un vol de données

+ probléme de protection informatique. + un appareil de remplacement

* 'accés a un helpdesk informatique
* I'aide d'un spécialiste a domicile.

Enquéte réalisée entre le 2 décembre 2020 et le 17 décembre 2020 par Incidence pour Europ Assistance Belgium aupreés de 1003 Belges, constituant un échantillon représentatif de la population.
Enquéte réalisée en ligne au moyen d’un questionnaire semi-fermé et structuré. Marge d'erreur de maximum 3,1%.



